
『00ベイで運霊
します」と言われ
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量魯瓢:欺 を疑つて
ネットで胴時計を購入し、前 1ムい

で個人名義の口座に約2万円

振り込んだ。その後r商品が欠品に

なった。返 金 するので担 当者 と

無料通話アプリでやり取り
するように」とメールが来た。無料

通話アプリで連絡するとすぐに

rOOベイで返金する」と
言われ4輌嗜れた洒りに数1字等
の入力を繰り返した。気づいた
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と剖こは、約10万円選 1豊さ 1士らオ宅電
し
いた 。販売業者にメールをするが連絡

もなく、無料通話アプリもすでにブロックされていた。どうしたらよいか。(60i歳代〕
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むとこと撤講臨
●事ット選販で商品在購入讐たとこ≧ 販売業華力ⅢL「良晨母■4Cil●ベイ等

●コー ド決済Fア IFで基金ず暮」と言 1■ 1■ .逗 圭手続 菫在1_rて もヽ暮う■に

'運圭」LJて
t,i=|は ずが「送豊」L「Cいたこ|」 1■』識が寄せられていま」

~.

●販売単青から「CI●ベイで,E金 二,ま ざ」と言 |=|llた ら請戦を疑いましば うc

相手方 I]指 示 1こ は il‐ざはいけませた。

●販売業者 Il名打・所在地・電話番号が明確に記載さ |し いヽ ない、商品価格

が運常よじ1安 い、支払方法がヨ 1予振込みや電子マキーに購定ふILている、

運品・iE圭島一■.ぎ記鼓連れていない等母サイト(」 群歌サイト●恐れが

与むます拝 ::調前 |こ よく醸認しま暮よ・3.

●国‐ぃたときは、お住まい寺自治体の :毒 li生 活 t‐一・ ―や最弩じ
|●菫事

等 にこ相 談 くださ l」 1ヽ:消 費書ホツトライン lよ五 暫寧鋼 許専用電話
「#9110」 番 ].見守愚くん

1こ菫母 |ま ず力`

二豊に l

★ 電話または来所にて、ご相談ください !!

山梨県県民生活センター (JA会館5階)8055-235-8455
地方相談室 (都留市)        =0554-45-5038
(消費者ホットライン 188)

相談時間

平日

8:30～ 17100
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